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Nuestra misión


La misión del Centro de Investigación, Capacitación y Tratamiento SMART es desarrollar investigaciones académicas en el campo, brindar capacitación profesional basada en competencias y asesoramiento a la comunidad, brindar capacitación en educación superior para apoyar el desarrollo de la fuerza laboral en este campo en crecimiento, proporcionar intervenciones terapéuticas basadas en la evidencia y avanzaron en el uso responsable de la tecnología en la práctica escolar y de salud mental. La misión del programa es proporcionar servicios de apoyo asequibles y de fácil acceso para la salud conductual a distancia en la región.


¿Cómo accedo a los servicios de “línea cálida”?


Los servicios de "línea cálida" de SMART Center están disponibles de forma GRATUITA llamando al (901) 678-1636 





Horas de operación


La “línea cálida” del Centro SMART para la comunidad que brinda psicoeducación y vinculación a servicios comunitarios de forma gratuita. La "línea cálida" no está destinada a brindar apoyo en caso de crisis, sino a ayudar a las familias a identificar recursos en la comunidad. La "línea cálida" está en servicio de lunes a viernes de 10:00 am a 3:00 pm CST.
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Warm Line servicios pueden incluir:�Servicios telefónicos proporcionados por un especialista conductual capacitado


Evaluación de telesalud


Referencia para servicios y tratamientos adicionales


Psicoeducación


Servicios de seguimiento


Contacto: 


Tel: (901) 678-1636


Correo: SMARTCenter@memphis.edu








Nuestra "línea cálida" es un servicio telefónico (también conocido como línea telefónica) para personas que buscan a alguien para hablar sobre sus luchas diarias. Warmlines cuenta con compañeros que han sido capacitados para ayudar a otros que lo necesitan. La "línea cálida" de la U de M apoyará las necesidades de los consumidores locales y los vinculará con servicios y apoyos para la salud mental/del comportamiento (se proporcionan conexiones con la agencia local) o para apoyar sus necesidades básicas (vivienda, alimentos, etc.). El representante de la línea cálida recopilará datos y respaldará las necesidades del consumidor y hará contactos de seguimiento con los consumidores para ver si el vínculo con el servicio se estableció y fue útil.























Directora de la Facultad: Dra. Susan Elwick LCSW, LSSW, RPT-S, IMH-E-, es Profesora Asociada de Trabajo Social, Directora de la Facultad de ilMPACT y Directora del Centro SMART en la Universidad de Memphis. Para obtener más información sobre su investigación y trabajos relacionados, haga clic en el enlace https://umwa.memphis.edu/fcv/viewprofile.php?uuid=selswick





Warm Line Center 





¿Cómo puede ayudarlo el Centro SMART?








